Stadtwerke

Datenschutzhinweise gemaR der Karlsruhe
Datenschutzgrundverordnung (DSGVO) Besser versorgt, weiter gedacht.

Datenschutz- Informationstbersicht
1. Allgemein

Am 25. Mai ist die neue EU-Datenschutz-Grundverordnung (DS-GVO) in Kraft
getreten. Darin ist geregelt, wie Unternehmen und 6ffentliche Stellen einheitlich in der
gesamten EU mit personenbezogenen Daten umgehen. Die Stadtwerke Karlsruhe
GmbH verarbeitet lhre Daten stets verantwortungsvoll und im Einklang mit den
gesetzlichen Datenschutzanforderungen. Daher sind wir verpflichtet, Sie Uber die
Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten (z.B. Name, Kontaktdaten) zu
informieren.

2. Verantwortliche Stelle und Datenschutzbeauftragt  er

Verantwortliche Stelle ist die Stadtwerke Karlsruhe GmbH, 76127 Karlsruhe,

Fax-Nr. 0721 590896.

Sie erreichen unseren Datenschutzbeauftragten postalisch unter der angegebenen
Anschrift oder per E-Mail unter: datenschutz@stadtwerke-karlsruhe.de.

3. Verarbeitete Daten

Wir verarbeiten im Rahmen der Abwicklung des Netznutzungs-, Lieferantenrahmen-
und Messstellenvertrags folgende Arten personenbezogener Daten: Kontaktdaten
der Mitarbeiter des Netz- bzw. Messstellenbetreibers z. B.: Name, Vorname,
geschéftliche E-Mail-Adresse, geschéftliche Telefonnummer, geschéatftliche Anschrift.

4. Datenverwendung

4.1 Die Sie betreffenden personenbezogenen Daten we rden zu
folgenden Zwecken auf folgender Rechtsgrundlage ve  rarbeitet:

- Erfallung der unter Punkt 3. aufgefuhrten Vertrage inklusive Abrechnung und/
oder Durchfuhrung vorvertraglicher MalRnahmen, die auf Ihre Anfrage hin
erfolgen, auf Grundlage des Art. 6 Abs. 1 Buchst. b DS-GVO sowie der
88 49 ff. des Messstellenbetriebsgesetzes (MsbG).

- Wahrung der gesetzlichen Archivierungs- und Aufbewahrungspflichten (z. B.
§ 257 HGB, § 147 AO) auf Grundlage des Art. 6 Abs. 1 Buchst. ¢ DS-GVO.

4.2  Offenlegung der Daten

Eine Offenlegung lhrer Daten erfolgt ausschlie3lich gegeniber uns
unterstitzenden Dienstleistern im Rahmen der unter 4.1 genannten Zwecke.
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5. Datenspeicherung

Personenbezogene Daten werden zu den unter 4.1 genannten Zwecken solange
gespeichert, wie dies fur die Erfullung dieser Zwecke erforderlich ist.

6. Ihre Rechte bezlglich personenbezogener Daten

Sie haben uns gegentber nach der DS-GVO folgende Rechte hinsichtlich der Sie
betreffenden personenbezogenen Daten:

- Recht auf Auskunft Uber lhre gespeicherten personenbezogene Daten
(Art. 15 DS-GVO),

- Recht auf Berichtigung, wenn die Sie betreffenden gespeicherten Daten
fehlerhaft, veraltet oder sonst wie unrichtig sind (Art. 16 DS-GVO),

- Recht auf Loschung, wenn die Speicherung unzulassig ist, der Zweck
der Verarbeitung erfillt und die Speicherung daher nicht mehr
erforderlich ist oder Sie lhre Einwilligung widerrufen haben (Art. 17 DS-
GVO),

- Recht auf Einschrankung der Verarbeitung, wenn eine der in Art. 18 Abs.
1 Buchst. a bis d DS-GVO genannten Voraussetzungen gegeben ist (Art.
18 DS-GVO),

- Recht auf Ubertragung der von lhnen bereitgestellten, Sie betreffenden
personenbezogenen Daten (Art. 20 DS-GVO),

- Recht auf Widerruf einer erteilten Einwilligung, wobei der Widerruf die
RechtméaRigkeit der bis dahin aufgrund der Einwilligung erfolgten
Verarbeitung nicht berthrt (Art. 7 Abs. 3 DS-GVO)

- Recht auf Beschwerde bei einer Aufsichtsbehorde (Art. 77 DS-GVO).

Diese ist der Landesdatenschutzbeauftragte Baden-Wiurttemberg,
Postfach 102932, 70025 Stuttgart.
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