
Stand: Mai 2026

Datenblatt zum Produktpaket 
waipu.tv Comfort1

Monatliche Kosten 7,49 € / Monat

Mindestlaufzeit: 1 Monat

Verlängerungszeitraum unbefristet (jederzeit zum Vertragsmonatsende kündbar)

 

Leistungen:

•	 200+ TV-Sender: Das Erste, ZDF, RTL, SAT.1, ProSieben, ARTE, uvm.2

•	 Inkl. 70+ VoD- und New-TV-Kanäle aus allen Genres (Sport, Spielfilm, Serien, Kids, Kochen, Gaming, 
Lifestyle, uvm.)

•	 20.000+ Filme und Serien auf Abruf in der waiputhek
•	 Öffentlich-rechtliche Sender in HD-Qualität
•	 Fernsehen mit allen Geräten
•	 Pause- und Restart-Funktion
•	 50 Stunden Aufnahmespeicher inkl. Serienaufnahme
•	 Bis zu zwei Geräte gleichzeitig

Voraussetzungen:

•	 Die Nutzung erfordert einen Internetzugang, eine Registrierung3 sowie die Installation der 
waipu.tv App.

•	 Ein TV-Gerät mit HDMI-Anschluss und ein geeigneter Streaming-Adapter (z.B. „waipu.tv 4K Stick“, 
„Apple TV“ oder „Google Chromecast“) oder ein anderer geeigneter Receiver wird benötigt, um 
Medieninhalte auf gekoppelte TV-Bildschirme zu übertragen. Darüber hinaus ist auch die Nutzung 
über einen Webplayer möglich (optimiert für Firefox, Chrome und Safari)

•	 Das Produkt steht für Windows, macOS, iOS (iOS 12 und höher) und Android (Android 7.0 und höher) 
und Android Smartphone/ Tablet, Apple TV 4K und Apple TV HD, iPhone/ iPad, Amazon Alexa, 
Amazon Fire TV/ Fire TV Stick, PC/ Mac, Android TV, LG TV ab BJ 2018, waipu.tv 4K Stick, Samsung TV 
ab BJ 2017, Chromecast und Chromecast mit Google TV zur Verfügung

Sonstiges:

•	 Nutzung nur in Deutschland (und bei temporären Aufenthalten im EU-Ausland). Bei der Nutzung 
können Kosten bei Dritten für die Datenverbindung anfallen.

•	 Aus lizenzrechtlichen Gründen stehen einige Programmangebote und Funktionalitäten nicht für alle 
Sender zur Verfügung. Des Weiteren stehen einige Programmangebote und Funktionalitäten nur 
zuhause (im eigenen Heimnetzwerk) zur Verfügung.

•	 Es gelten zudem die Allgemeinen Geschäftsbedingungen und die Datenschutzbestimmungen der 
Stadtwerke Karlsruhe; bei Abweichungen sind diese produktspezifischen Geschäftsbedingungen 
vorrangig. 

•	 Offene Forderungen sind spätestens 10 Werktage nach Zugang der Rechnung zu zahlen.

1	 Anbieter: Exaring AG, Leopoldstr. 236, 80807 München. Es gelten die Allgemeinen Geschäftsbedingungen (https://www.waipu.tv/agb),
	 Datenschutzhinweise (https://www.waipu.tv/dse) und Angebotsbeschreibungen der Exaring AG. Kooperationspartner: Stadtwerke Karlsruhe 
2	 Aktuelle Senderliste unter https://www.waipu.tv/sender/; Sender können sich im geringem Umfang ändern, ggf. eingeschränkte Verfügbarkeit bei mobiler Nutzung. 
3	 Ihr personalisierter Link zur Registrierung bei waipu.tv wird Ihnen per E-Mail oder Post zugeschickt. 

Sämtliche Preise enthalten die jeweils gültige MwSt.

Entdecken Sie eine neue Welt des Fernsehens mit waipu.tv1! waipu.tv bietet öffentlich-rechtliche TV-Sender in HD, 
private TV-Sender in SD-Qualität und mehr als 20.000 Filme, Serien und Shows auf Abruf. 
Für jeden die beste Unterhaltung und alles in einem Paket. Streamen Sie über 200 Sender live oder als Aufnahme. 
Fernsehen auf all Ihren Geräten und in allen Räumen. Auf bis zu zwei Geräten. 
Egal, ob im Wohnzimmer, Schlafzimmer, Küche oder Bad - waipu.tv läuft überall!


