
Strom und Erdgas in einem Paket 

Vorteile vereint – mit Kombi24

www.stadtwerke-karlsruhe.de



	� Ihr Treuebonus auf einen Blick:
Erdgas-Jahresverbrauch Treuebonus (brutto)

bis 3.000 kWh 17,85 Euro/Jahr

ab 3.001 bis 50.000 kWh 35,70 Euro/Jahr

ab 50.001 bis 100.000 kWh 71,40 Euro/Jahr

ab 100.001 kWh 119,00 Euro/Jahr

	� Ihre Vorteile:

•	� jährlich ein persönlicher Treuebonus  
(Preisnachlass auf die aktuellen Erdgas-Tarife)

•	� Preisnachlass auf die aktuellen Stromtarife Single und Family  
(1,22 Cent pro Kilowattstunde brutto) und  
Business (2,43 Cent pro Kilowattstunde brutto)

•	� kostenlose Stromausfallversicherung*
•	� garantierte Bestabrechnung Ihres Verbrauchs
•	� gesicherte Bonusvorteile auch bei Preisänderungen
•	� ein lokaler Ansprechpartner – schnell erreichbar
•	� umfassender Kundenberatungsservice
•	� alles aus einer Hand – eine Rechnung
•	� Störungsdienst „Vor-Ort“

*	�bis zu 2.600 EUR für Sachschäden, nähere Informationen erhalten Sie  
im Internet oder in den Beratungsstellen der Stadtwerke Karlsruhe

Kombi24 – Das Strom-  
und Erdgas-Treuepaket

	� Treue zahlt sich aus: 

Besonders bei den Stadtwerken Karlsruhe. Denn mit Kombi24 genießen 
Sie nicht nur 24 Monate lang unsere günstigen Strom- und Erdgas-
Tarife, sondern Sie können sich auch noch jedes Jahr über einen Treue- 
bonus freuen.

Als Kombi24-Kunde der Stadtwerke Karlsruhe profitieren Sie also dop-
pelt. Zum einen von einem attraktiven Treuebonus und zum anderen 
von einem besonders günstigen Strompreis. Denn beim Kombi24 erhal-
ten Sie automatisch den Nachlass unseres Stromtarifs Vorteil24.

	� Sie haben bereits die Stromtarife Vorteil24 oder 
NatuR? Ihren Treuebonus erhalten Sie trotzdem!

Auch wenn Sie bereits den günstigen Stromtarif Vorteil24 oder unseren 
Ökostromtarif NatuR nutzen, lohnt sich unser Angebot Kombi24 für 
Sie. Denn Ihren jährlichen Treuebonus erhalten Sie zusätzlich. Ihr alter 
Vertrag wird einfach durch den Kombi24 ersetzt.



	� Erdgas, die wirtschaftliche und  
umweltfreundliche Energie

Erdgas ist Spitzenreiter unter den Heizenergien in unserer Region. Kein 
Wunder: Erdgas verursacht den niedrigsten CO2-Ausstoß unter den 
fossilen Brennstoffen – und ist damit besonders umweltfreundlich. Ein 
Raum für Lagerhaltung entfällt – Erdgas kommt per Leitung direkt ins 
Haus. Und eine lästige Großbestellung der Heizenergie für den Winter 
gibt es für Sie ebenfalls nicht. Sie nutzen einfach so viel, wie Sie für 
Ihren Bedarf benötigen. Jederzeit und wann immer Sie wollen.

	� Zukunftsfähige und ressourcenschonende 
Stromversorgung

In unserer modernen Industrie- und Dienstleistungsgesellschaft muss 
Strom jederzeit zur Verfügung stehen. Eine sichere Versorgung mit 
elektrischer Energie sollte aber auch eine verantwortungsvolle Versor-
gung sein. Deshalb profitieren Sie bei uns von einer Stromversorgung, 
bei der wir auf umweltbewussten, emissionsarmen und ressourcen-
schonenden Umgang mit Energie großen Wert legen. Dabei werden 
wir durch einen ausgewogenen Strom-Mix, umfassende Kunden- 
beratung und Förderprogramme unserer Verantwortung gegenüber den 
Menschen und der Natur in unserer Region gerecht. 

Noch Fragen zu Kombi24?
Rufen Sie uns an. Montag bis Freitag von 7:00 bis 18:00 Uhr 

kostenfrei in Karlsruhe unter  

Telefon: 0800 200 300 6
oder schreiben Sie uns eine E-Mail an:

kundenservice@stadtwerke-karlsruhe.de



	� Weitere Informationen:
Kundenberatung Kaiserstraße 
Kaiserstraße 182

Mo-Fr		  08:30 - 17:00 Uhr,	Do bis 18:00 Uhr 
Sa		  09:00 - 13:00 Uhr 
Tel. 		  0721 599-22 22
kundenberatung@stadtwerke-karlsruhe.de

Kundenberatung Durlach
Pfinztalstraße 65
Mo-Fr		  08:30 - 12:30 Uhr
		  13:30 - 16:00 Uhr,	Do bis 18:00 Uhr
Tel. 		  0721 599-33 33 
kundenberatung@stadtwerke-karlsruhe.de

Zentrale
Daxlander Straße 72
Mo-Mi		  07:30 - 16:30 Uhr,	Do bis 18:00 Uhr 
Fr		  07:30 - 16:00 Uhr 
Tel.		  0721 599-0

Online-Service 
www.stadtwerke-karlsruhe.de

Stadtwerke Karlsruhe GmbH 
Daxlander Straße 72 
76185 Karlsruhe

www.stadtwerke-karlsruhe.de
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